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Справка 

о работе с обращениями граждан 

в Государственном профессиональном образовательном учреждении 

«Ленинск-Кузнецкий политехнический техникум» 

за август – ноябрь 2016 г. 

 

Всего за период август – ноябрь 2016 г. поступило 32 письменных обращения 

от граждан. Наибольше количество обращений поступает от обучающихся и их 

родителей (законных представителей) техникума. 

Проделанная работа по обращениям: 

Поддержано – 31 

Взято на контроль – 1 

 Обращения граждан были по следующим вопросам: 

 - подтверждение факта обучения в техникуме; 

 - просьбы о выдаче дубликатов документов в связи с утратой, академических 

справок в связи с отчислением. 

 - перевод в техникум или из техникума в другое образовательное 

учреждение. 

 

 За указанный период проведено 35 приемов граждан, принято 23 заявителя. 

 

 

Исп. заместитель директора по УР Будасова Е.И. 
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